
LISTE DE CONTACT

CONTACTS INSTITUTIONNELS  

OFPRA : Office français de Protection des Réfugiés et Apatrides 
ofpra.gouv.fr  

Constitution du dossier Demandeur d’Asile  

✴ SPADA Bordeaux : France Terre Demandeur d’Asile 
✓ Aide à la constitution du dossier demandeur d’Asile : C’est la 1ère association à contacter, elle 

fixera votre rendez-vous au guichet unique. Elle vous remettra la convocation.

- adresse : 29 Allée Serr, 33000 Bordeaux

- tel : 05.57.81.25.90

- horaires : du Lundi au Vendredi de 9h30 à 13h et de 14h à 17h 

                tous les matins (sans RDV) de 9h30 à 12h00 

- e-mail : padaaquitaine@france-terre-asile.org


✴ OFII : Office Français de l’Immigration et de l’Intégration  
✓ Vous attribuera votre logement à long terme (différent de l’accueil d’urgence CADA, CPH)

- adresse : 55 Rue Saint-Sernin, 33000 Bordeaux

- tel : 05 57 14 23 00

- horaires : du Lundi au Vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13h30 à 17h00

- site internet : www.ofii.fr


Centres d’accueil 

✴ CADA : Centres d’Accueil pour Demandeur d’Asile  

✓ 1er accueil d’urgence : héberge les demandeurs d’asiles en attente d’une décision de leur 
demande.


- adresse : 16 rue Furtado, 33800 Bordeaux

- tel : 05 56 74 66 21

- horaires : du Lundi au Jeudi de 9h00 à 18h00 

                le Vendredi de 9h00 à 17h30

- e-mail : sandra.bodinferre@groupe-sos.org 

✴ CPH : Centres Provisoires d’Hébergement  
✓ Hébergement 6 mois pour les bénéficiaires de la protection internationale : intégration sociale 

/professionnelle / logement ; cours de français ; accès aux soins / aux droits civiques et 
sociaux / à la culture et au sport. 

http://ofpra.gouv.fr
mailto:padaaquitaine@france-terre-asile.org
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- Libourne : 33 rue Jean Jacques Rousseau / tel : 05 57 55 96 83 / 60 places  
- Pau : 86 Cours Leon Berard, 64000 / tel : 05 59 80 76 20 / 60 places 

- Jurançon : 34 rue Henri IV, 64110 / tel : 05 59 06 15 32 / 60 places


ASSOCIATIONS 

✴ CIMADE : Association de solidarité active et de soutien au migrants, réfugiés et 
déplacés  

✓ Aide et accompagnement à la constitution du dossier demandeur d’asile 
- adresse : 32 rue du Commandant Arnould, 33000 Bordeaux

- tel : 05 56 44 96 10

- e-mail : bordeaux@lacimade.org

- horaires : Lundi : de 16h à 19h 

               Jeudi : de 13h30 à 17h (Ouverture des portes 30 minutes avant pour remise du 
numéro d'ordre d'entretien en fonction de l'arrivée de chaque personnes). 

- Pour être accompagné à un entretien OFPRA veuillez les contacter par mail 10 jours avant le 
rendez vous : observations.ofpra@lacimade.org  

✴ ALIFS 
✓ Informations sur l’accès aux droits des étrangers, de la famille, du travail et aux droits sociaux.

- adresse : 5 cours Pasteur, 33000 Bordeaux

- tel : 05 56 01 01 28

- horaires permanences juridiques : Lundi, Mardi de 9h à 12h et de 14h À 17h 

                                                         Mercredi de 9h à 12h et de 14h à 16h

                                                             Vendredi de 9h à 13h  
    (Contactez l’association pour être reçu sur rendez-vous).


Femmes


✴ Association PROMOFEMMES : 

✓ Accueil de femmes en situation de migration : accompagnement sur le plan social, culturel et 

professionnel.

- adresse : 10 rue Carpenteyre 33800, Bordeaux

- tel : 05 56 94 64 07

- horaires : du Lundi au Vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h

- e-mail : contact@promofemmes.fr


mailto:observations.ofpra@lacimade.org
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Hébergement


✴ AREVE : Accueil des Réfugiés en Val de l’Ayre 
✓ Accueille, héberge, accompagne et aide à l’intégration des demandeurs d’asile et des réfugiés 
-  adresse : Hôtel de Ville, place du 11 Novembre, 33380 Mios  
- tel : 06 19 91 44 17 (Phillipe) ou 06 51 70 30 67 (Sophie)

- horaires : 24h24

- e-mail : areve33@orange.fr


Soins 

✴ Médecins du Monde 
✓ Prise en charge médicale ; Veille sanitaire ; Accompagnement dans les démarches médicales 

et sociales ; Information et orientation vers les structures d’aide (alimentation, hygiène, 
vêtements, juridique, scolarité…) ; Prise en charge sociale ; juridique et aide dans les 
démarches administratives ; Entretien d’écoute psychologique ; Distribution de matériel, de 
kits d’hygiène, de sacs de couchage etc…


- adresse : 2 Rue Charlevoix de Villers, 33000 Bordeaux

- tel : 05 56 48 52 52

- horaires : du Lundi au Vendredi de 9h à 12h

- e-mail : caso.bordeaux@medecinsdumonde.net


Aide alimentaire 

✴ Les Restos du Coeur  
✓ Accès à des repas gratuits, aide à l’insertion professionnelle et sociale.  

Pour bénéficier de l’aide alimentaire vous devez justifier de l’insuffisance de vos ressources 
lors d’un premier rendez vous. En revanche, pour bénéficier d’une aide d’urgence, aucun 
justificatif de ressources n’est demandé.


e-mail : ad33.restosducoeur.org rubrique « CONTACT » 

adresse : 14 rue du Fort Louis 33000 Bordeaux /  

tel : 05 57 95 87 55

horaires : Mardi, Jeudi, Samedi de 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 16h30 
 
adresse : 77 Boulevard Alfred Daney, 33300 Bordeaux 
tel : 05 56 43 24 02 

horaires : Lundi, Mardi, Mercredi, Jeudi, Dimanche de 8h30 à 15h00


http://ad33.restosducoeur.org
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adresse : 139 Rue Joseph Brunet, 33300 Bordeaux 
tel : 05 56 29 17 71 

horaires : ?

 
adresse : 88 Cours Victor Hugo, 33150 Cenon 
tel : 05 56 40 31 75 
horaires : ? 

adresse : 357 Boulevard Alfred Daney 33300 Bordeaux /  
tel : 05 56 80 88 25 
horaires : ? 

 


